
Los equipos con sistemas heredados suelen funcionar con 
software que ya no es compatible con las actualizaciones de 
seguridad (por ejemplo, Windows 2000, Windows XP y 
Windows 7). Por esta razón, estos equipos pueden ser 
vulnerables a los hackers. Para las empresas que buscan 
evitar este riesgo, Fijoport es utilizado como capa de 
protección para estos equipos antiguos, eliminando así 
cualquier riesgo de ciberataque.

CASO PRÁCTICO
Mantenimiento directo e indirecto 

Mantenimiento de 
Equipos Heredados
___________________

No se requiere la instalación de ningún 
software para el aceso remoto a equipos.

Cualquier acceso está limitado al personal 
autorizado, todas las sesiones se guardan 
automáticamente y son auditables.

Soporte para el mantenimiento y 
administración de dispositivos las 24 horas, 
sin necesidad de la intervención in situ del 
usuario.

Conectividad segura, bidireccional y 
encriptada entre usuario y dispositivo 
remoto.

BENEFICIOS

Gestionar y supervisar 
todos tus equipos de forma 
remota ya no resulta un 
problema.

La tecnología de Fijoport te 
permite acceder a todos 
tus equipos claves de 
forma segura, remota e  
ininterrumpida las 24h. 

Más que una  simple VPN.

¿Cómo funciona? 

Todo usuario registrado 
puede establecer un 
acceso VPN instantáneo, 
a través del Portal del 
Servidor, eliminando así 
la exposición a cualquier 
ciberamenaza.



Los equipos heredados que ejecutan software inseguro son 
especialmente vulnerables cuando se conectan a Internet. Cuando 
estos equipos necesitan ser actualizados o conectados a Internet, 
Fijoport puede actuar como un escudo contra el malware y los hackers.

Las actividades de mantenimiento remoto pueden ser llevadas a cabo 
por equipos de soporte técnico internos o externos.

Cuando sea necesario, los técnicos autorizados pueden conectarse al 
equipo remoto para supervisar, mantener y actualizar. Por ejemplo, 
Fijoport puede utilizarse para reiniciar los sistemas en caso de mal 
funcionamiento del software.

En caso de que el problema no pueda resolverse en línea y necesite un 
técnico in situ, la persona del centro de operaciones puede enviar uno, 
reduciendo el tiempo de inactividad. Fijoport también permite que un 
técnico in situ y otro remoto trabajen juntos en el mismo equipo al 
mismo tiempo.

Cómo funciona:

sales@fijowave.com

www.fijowave.com


